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Anvisningar for dosdispenserade lakemedel
i Norra sjukvardsregionerna, version 1, 2021

Syftet med anvisningarna ar att skapa en enhetlig och sdker overforing av ordinationer och information mellan forskrivare, patient/
kontaktperson och Svensk Dos. Riktlinjerna vander sig till forskrivare i Norra regionen, kommunal vardpersonal samt Svensk Dos.
Anvisningarna bdr omsittas i lokal instruktion och goras kénda for all personal som arbetar med maskinellt dosdispenserade ldkemedel.
Riktlinjerna &r faststéllda av likemedels-kommittéerna i Norra sjukvérdsregionen och utarbetade i samrad med Svensk Dos som i

riktlinjerna bendmns “’dosapoteket”.

MASKINELL DOSDISPENSERING

Personer med regelbunden och stabil medicinering, som inte kan
klara sin lakemedelshantering sjalv, t ex pa grund av fysiska
och/eller psykiska funktionsnedsattningar, kan erbjudas att fa sina
lakemedel dosforpackade (dosdispenserade).

Vid maskinell dosdispensering levereras lakemedel dosforpackade
dar varje dospase innehaller de lakemedel som ska tas vid ett och
samma tillfalle. En dosleverans (dosrulle) récker vanligen for tva
veckors forbrukning, i undantagsfall for en vecka. Patientens
samtliga forskrivningar finns samlade i forskrivningsverktyget
Pascal.

Syftet med dosdispensering &r att underlétta och 6ka sékerheten i
lakemedelshanteringen for patient, forskrivare och vardpersonal,
samt minska onddig l&kemedelskassation.

KRITERIER FOR LAMPLIG PATIENT

Innan uppstart av dosdispensering bor en helhetsbedémning
goras dar foljande tas i beaktande:

e Patientens egen formaga att skdta sinmedicinering.
e Mojlighet till hjalp och stod fran narstdende/anhorig.
o Stabiliteten i patientens lakemedelsbehandling.

e I normalfallet bor patienten ha minst tre dispenserbara lake-
medel for kontinuerlig anvéndning. I vissa fall, vid kognitiv
svikt, risk for felaktig anvandning eller missbruk kan det vara
motiverat med dosdispensering for patienter med férre like-
medel.

e Ofta ar patienter med frekventa sjukhusvistelser olampliga da
lakemedelsordinationerna kan férvéntas forandras.

e Om lakemedelsordinationerna bestar av mer &n ett stdende
lakemedel som inte kan dispenseras kan lampligheten
avseende dosdispensering Overvagas

Vid uppstart bor patienten ha tva tomma dosetter i reserv ifall ett

langre avbrott i dosproduktionen skulle intréffa.

KONTAKTPERSON

Vid uppstart av dos ska en kontaktperson utses och kontaktuppgifter
anges under kontaktinformation i Pascal. Kontaktpersonen ska
fungera som patientens ombud gentemot varden och dosapoteket.
Patienten sjalv (alt narstdende) &r kontaktperson nar hen har eget
lakemedelsansvar. Nér lakemedelsansvaret helt eller delvis 6ver-
13tits anges ansvarig sjukskoterska som kontaktperson. Kontakt-
personen ska alltid informeras da ordinationsandringar gjorts.

FORSKRIVNING | PASCAL

All forskrivning till dospatienter gors i Pascal och lakemedel som
kan dosdispenseras véljs sa langt det &r mojligt. Samma regler
géller somvid 6vrig receptforskrivning, dock kravs personlig
forskrivarkod vid uppstart av ny dospatient.

Aktuellt dispenserbart sortiment framgar i Pascal, samt finns
sokbart pa dosleverantorens hemsida.

Tips!

o | Pascal under Visningsalternativ valj:

— ATC-omrade for att snabbare upptacka dubbelmedicineringar

— forskrivningstyp for att fa en tydligare dverblick Gver vilka

lakemedel som finns i dospasarna (DISP visas till hoger pa raden)

respektive utanfor dospasarna.

e Vid uppstart av dosdispensering for att sékerstélla att lake-
medlet hamnar i dospése:

1) Anvind funktionen andra till dospése” som éterfinns i den lilla

streckade menyn langst till vanster pa receptraden.

2) Om lakemedlet ej finns som dispenserbart valj Byt 1akemedel for
att se tillgangliga dispenserbara alternativ.

3) Valj kortnotationer istallet for doseringsangivelse i text.
Lénk till handboken Pascal

DOSPASAR

Till nasta ordinarie leverans

Férskrivning av dispenserbara lakemedel som gors fére ordinarie
stopptid, trader i kraft vid nasta dosperiod. Ordinarie stopptid samt
forsta dag i nasta dosperiod for aktuell patient kan utlésas i Pascal.

Akut forskrivning

Om insdttningsdatum infaller fore nésta ordinarie dosperiod och
akuta dospésar 6nskas, bockas rutan Akut produktion” i.
Ordinationsandring fore kl 12.00 (dag 1) pa veckodag nar kund/
lokalt uthdmtningsstélle nésta vardag (dag 2) med forsta dosintag
dag 34 (undantag kan forekomma).

Vid akuta &ndringar som innebér att doserna i den nuvarande dos-
rullen &r inaktuella, exempelvis vid en dosminskning eller ut-
séttning tillverkas en erséttningsrulle. Tillkommer det ett eller flera
nya lakemedel och allt annat ar oféréndrat tillverkas en tillaggs-
rulle.

En tillaggsrulle tas tillsammans med befintliga dospasar, medan en
ersattningsrulle ersatter de befintliga dospasarna. Vid erséttnings-
rulle &r det viktigt att forskrivaren informerar patienten/kontakt-
personen att de gamla dospasarna ska aterlamnas till apotek for
kassation for att undvika forvéxling. Bestallning av akuta doser
maste alltid meddelas patient/kontaktperson.

Viktigt att forskrivare tar stallning till om ordinationen behdver
levereras akut eller kan vénta till n&sta ordinarie dosleverans.

HELFORPACKNINGAR

Kortare kurer (t.ex. antibiotika), vid-behovs I&kemedel, och
lakemedel som av andra skal inte gar att dosdispensera kan
forskrivas som helférpackningar i Pascal. Dessa kan expedieras
pé lokalt apotek omgaende. Obs! Viktigt att informera patient/
kontaktperson att hdmta ut &ven helférpackningar. Alternativt kan
helforpack-ningar bestéllas (gors vanligtvis av sjukskéterska) via
Pascal och levereras tillsammans med dosférsandelsen.


https://www.inera.se/tjanster/pascal/pascal/forvalta-och-anvanda-tjanst/pascal-handbok/
https://www.inera.se/tjanster/pascal/pascal/forvalta-och-anvanda-tjanst/pascal-handbok/
https://www.svenskdos.se/sortimentslista.html

FORNYELSE AV RECEPT

Forskrivningar i Pascal &r giltiga hogst ett ar. Tva manader innan
giltigheten pa ett recept I6per ut skickar dosapoteket en pAminnelse
om fornyelse tillsammans med dosférsandelsen, samt vid varje
dosleverans, till dess att giltighetstiden I6pt ut. Detta galler bade for
helfdrpackningar och dosdispenserade ldkemedel. Det &r
patientens/kontaktpersonens ansvar att kontakta varden i god tid for
att fa sina recept fornyade.

Bevakningsfunktionen i Pascal kan med fordel anvandas av varden
for att pa elektronisk vég se vilka recept som behéver fornyas.

DOSPATIENT PA SJUKHUS
Vid bedémning att uppehall av dosleveranser ska goras, andrar

inskrivande enhet enligt lokala rutiner patientens status i Pascal till
?vilande”.

Utskrivande lakare fran slutenvard eller vid akutbesok ansvarar for
att ordinationsandringar sker i Pascal samt att &ndra patientens
status till "aktiv’” om den dndrats till ”vilande” vid inskrivning. Vid
utskrivning ska patienten forses med lakemedel som récker tills
dosforpackade lakemedel kan levereras.

LICENSLAKEMEDEL

Elektronisk licensmotivering ska goéras via Ldkemedelsverkets
elektroniska tjanst KLAS. Denna tjanst gar ocksa att na direkt via
patientsidan i Pascal.

BETALNING

Samma regler galler for dospatienter som for alla andra recept-
kunder vid betalning av lakemedel. For fragor om delbetalning
kontakta PayEx kundservice:

tfn: 0498-201 520 alternativt:
https://payex.se/kundservice/privatkund/apotekskonto

RESERVRUTIN

Om atkomst till Pascal saknas ska dosapoteket kontaktas via
telefon. Forskrivningsandringar kan i nodfall faxas till dosapoteket.
Forsattsblad ska anvéndas vid fax. Se kontaktuppgifter.

AVVIKELSER

Alla fel som beror forskrivningar, dispenserade lakemedel,
originalforpackningar, lakemedelsnéra forbrukningsartiklar och
leveranser sker genom regionens avvikelserutiner. Vid behov -
rapportera till dosapoteket.

FORSKRIVAREN ANSVARAR FOR ATT:

o Tillsammans med patient och anhdriga/kontaktperson besluta om
medicinskt behov av dosdispensering foreligger.

o Patientens medicinering &r stabil vid insittandet avdosdispensering

o Noterai patientjournalen att patienten har dosdispensering, for att
undvika dubbelftrskrivning.

o Lakare som startar upp dosdispensering ar ansvarig for patientens
samlade lakemedelsordination vid insattningstillfallet. Dérefter ar
ordinerande l&kare ansvarig for sin ordination och att den &r [amplig i
forhallande till patientens 6vriga lakemedel.

» Omprovning av lakemedelslistan ska goras minst en gang per ar,
foretradesvis i samband med forlangning av patientens ordinationer.

« Prioritera nar ordinationsandringar ska atgérdas fran dosapoteket, vid
nésta leveranstillfélle eller akut.

o Informera ansvarig sjukskoterska/kontaktperson vid ordinations-
&ndringar. Sarskilt viktigt att, vid akuta &ndringar, informera om vikten
att hamta ut detta pa apotek. Detta géller dven lakemedel som ej kan
dosdispenseras utan som maste hamtas pa apotek i helférpackningar, dvs
fortydliga att pa apotek efterfraga bade dosrullar och helférpackningar
som ej ingdr i dosrullarna.

o Auvsluta dosdispenseringen om den inte langre behdvs eller om det inte
langre ar andamalsenligt, t.ex. pa grund av att medicineringen ar instabil.
Om maskinell dosdispensering ska avslutas ska forskrivaren registrera
detta i Pascal under fliken”Patientinformation”.

o Antecknai patientjournalen vilka lakemedel som forskrivits/utsatts/
&ndrats om automatanteckning ej genereras.

SJUKSKOTERSKAN ANSVARAR FOR ATT:

Ratt lakemedel ges till ratt patient, vid ratt tidpunkt, pa ratt satt.
Delegera delar av lakemedelshanteringen enligt lokalarutiner.
Kontrollera lakemedel och Lakemedelslista Dos/Forteckning recept vid
ordinationséndringar enligt lokal instruktion.

o Aktuell Lakemedelslista Dos/Férteckning recept finns tillgangligt vid
besok av lakare pa sarskildaboenden.
Fyllai kontaktuppgifter for kontaktperson iPascal.

o Meddela forskrivare nar dosapoteket eller bevakningsfunktionen
paminner om forlangning av dosrecept.

¢ Ange aktuella uppgifter omleveransadresser.

o | forekommande fall endast gora &ndringar inom sjukskdéterskans
forskrivningsrétt.

o Snarast uppdatera patientuppgifter i Pascal eller meddela dosapoteket néar
en patient med dosdispensering laggs in pa eller skrivs ut fran sjukhus,
flyttar eller avlider.

MEDICINSKT ANSVARIG SJUKSKOTERSKA ANSVARAR

FOR ATT:

« Det finns &ndamalsenliga och vélfungerande rutiner for lakemedels-
hantering samt ett sakert delegeringsférfarande inom kommunen.

o Det finns sékra rutiner for mottagande avlédkemedelsleveranser.

VERKSAMHETSCHEFEN ANSVARAR FOR ATT:
« Gillande rutiner och anvisningar ar kinda pa arbetsplatsen och att de foljs.

DOSAPOTEKET ANSVARAR FOR ATT:

o Farmaceutisk, forfattningsmassig kontroll sker av varjeordination.

« Innehall i obruten dospase Gverensstammer med géllandeordination

o Leverans sker enligt dverenskommelse.

¢ Den senaste versionen av Forteckning recept sénds ut till patient/
kontaktperson i samband med ordinationsandringar.

« Patient/kontaktperson far nédvandig information for att kunna ta
lakemedlet pé rattsatt.

« Meddela vilka atgarder som vidtagits vid leveranssvarigheter av
lakemedel.

o Tva manader innan

KONTAKTUPPGIFTER

www.svenskdos.se

giltigheten pa
ordinationen upphor att
gilla, samt vid varje
foljande dosleverans,
meddela patient/
kontaktperson att
ordinationen maste
fornyas.

o | samband med sista
leveransen meddela att
inga ytterligare le-
veranser kommer att ske
av de lakemedel vars
giltighet upphdrt om
inte ordinationen
fornyas av forskrivare.

Svensk dos kundtjanst tfn:
Norrbotten: 018-413 77 23
Vasterbotten: 018-413 77 24
Jamtland: 018-413 77 21
Vasternorrland: 018-413 77 22

Faxnummer 018-105 404
E-post: info@svenskdos.se

Oppet vardagar kl. 08:00-17:00

KONTAKTPERSONEN ANSVARAR FOR ATT:

« Allinformation som kommer fran dosapoteket gallande patientens lake-
medel, avseende utseende och praktisk hantering kommer patienten till
del.

« Meddela dosapoteket aktuell kontaktperson inkl. telefonnummer for
patienter som behdver hjalp med sin lakemedelshantering.

o Meddela forskrivare nar dosapoteket paminner om forlangning av
dosrecept.

¢ Snarast meddela dosapoteket nér en patient med dosdispensering laggs
in eller skrivs ut fran sjukhus, flyttar elleravlider.

DOSAPOTEKET OCH VARDGIVARE INOM SLUTEN- OCH
OPPENVARD ANSVARAR GEMENSAMT FOR ATT:

« Samverka for en siker informationsoverféring mellan slutenvérd,
oppenvard, kommunal vard och dosapoteket.

o Samrad sker nér det géller likarbesok vid vardboenden, sa att besoksdag
och dag for dosproduktion av pasar anpassas.



https://www.ehalsomyndigheten.se/tjanster/klas/
https://payex.se/kundservice/privatkund/apotekskonto
https://payex.se/kundservice/privatkund/apotekskonto
http://www.svenskdos.se/
mailto:info@svenskdos.se



